
ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 к письму от 26.01.2017г. №03-20/16

ИНФОРМАЦИЯ
по результатам рассмотрения письменных и устных обращений граждан

в администрации Грозненского муниципального района Чеченской Республики
за май

№
п/п

К он тр ол и р уем ы й  парам етр

В ид обращ ения И того

Письменные
обращения

Устные
обращения

Письменные и 
устные обращения

1 2 3 4

1 . Количество поступивш их обращ ений 38 2 4 0
2 . Количество обращ ений, переш едш их с преды дущ его отчётного периода 3 0 3 0

3. И т ого пост упило обращ ении с начала года (по нараст ающ ей) 2 2 4 2 2 2 4 6

ИЗ НИХ:

Ре
зу

ль
та

ты
ра

сс
м

от
ре

ни
я

1.1 Реш ено положительно 9 9

3.1 Реш ено полож ит ельно с начала года (по нараст ающ ей) 115 2 117

1.2 Разъяснено 21 2 23

3.2 Разъяснено с начала года(по нараст аю щ ей) 71 2 0 91

1.3 О тказано
3.3 О т казано с начала года(по нараст аю щ ей)

1.4 Н аходятся на рассмотрении 38 38

4 . П роверено с выездом на место

4.1 П роверено с выездом на м ест о с начала года (по нараст ающ ей)

5.

Количество обращ ений, рассмотренны х с наруш ением срока (виновные  
наказаны )

5.1 К оличест во обращ ений, рассм от ренны х с наруш ением срока (виновные  
наказаны ) с начала года (по нараст аю щ ей) ___________



Тематический расклад письменных и устных обращений

№
п/п

Т ем атика обращ ений Кол-во

1 2
2 Вопросы, касаю щ иеся зем ельны х отнош ений 13

1 Запросы архивны х данных 11

3 Выделение ж илья 7

4 О пека и попечительство 2

6 Выделение з/у под ИЖ С 2

7 П одклю чение индивидуальны х жилых домов к централизованны м сетям водо-, тепло - газо-, электроснабж ения и 
водоотведения, отклю чение водо-, тепло-, газо- и энергоснабж ения за неуплату 1

8 Иные 4

Стр 2


